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1. PREAMBULUM

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az Al-Recruiter HRTech
Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal értékesitett és az Ugyfelek részére nydjtott
MelonApp digitalis toborzasi platform (a tovabbiakban: Platform, Alkalmazas)
hasznalatara vonatkozo jogokat és kotelezettségeket tartalmazza.

A Platform technolégiai fejlesztését és Uzemeltetését a Melon HR Technology Kft.
végzi (a tovabbiakban: Platformuzemeltetd). Az ugyfelekkel fennallé szerzédéses és
kereskedelmi kapcsolatért, a szamlazasért, az uUgyfélszolgalatért kizarélagosan a
Szolgaltato — az Al-Recruiter HRTech Kft. — felelds.

Az ASZF hatdlya kiterjed a melonapp.hu marketing weboldalra és a
toborzas.melonapp.hu szolgaltatasi oldalra egyarant. Az ASZF-ben nem szabdalyozott
kérdésekben a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. tv.), az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasokrdl szold 2001, évi CVIIIL. térvény (Elker. tv.), valamint a fogyasztoi
szerz6dések részletes szabalyairdl szélé 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet rendelkezéseit
kell alkalmazni.

Jelen ASZF 2026. majus 1. napjatdl hatdlyos. Az aktudlis ASZF folyamatosan elérheté:
melonapp.hu/aszf és toborzas.melonapp.hu/aszf
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2. A SZOLGALTATO ES A PLATFORMUZEMELTETO ADATAI

2.1 Szolgaltato (szerzédéses partner, értékesitd)

Adat
Cégnév:

Székhely:

Cégjegyzékszam:
Addészam:

Képviseli:

E-mail:

Webhelyek:

Elérhetdség:
Tarhely-szolgaltaté neve:
Tarhely-szolgaltaté cime:
Adatvédelmi tisztvisel6
(DPO):

DPO e-mail:

Al-Recruiter HRTech Kft.

N34 Budapest, Kassak Lajos utca 76., 6. em. 59.
ajto

01-09-450584

32940493-2-41

Szabd LaszIlo ugyvezetd
info@airecruiter.hu

melonapp.hu | toborzas.melonapp.hu
info@airecruiter.nu

DigitalOcean LLC

101 Avenue of the Americas, New York, NY 10013,
USA

Dr. Tanacs Ferenc Jézsef Ugyvéd

dpo@drtanacs.hu

2.2 Platformiuzemelteté (technolégiai partner)

Adat

Cégnév:
Székhely:
Cégjegyzékszam:
Adoszam:

Képviseli:

Melon HR Technology Kift.

1023 Budapest, Frankel Led Ut 45.
01-09-376084

28835585-2-41

Prémecz Gergely Marton ugyvezetd

A Platformuzemelteté nem szerzédéses partnere a Felhasznaldknak, a Szolgaltatd
nevében és megbizasabdl végez platform-lUzemeltetési és technikai tdmogatasi
feladatokat.
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3. AZ ASZF HATALYA ES A SZERZODES LETREJOTTE

1.

Jelen ASZF hatélya kiterjed a Platform és a Honlap igénybevételével |étrejott
0sszes jogviszonyra, fuggetlenul attdl, hogy az a marketing oldalon
(melonapp.hu) vagy a szolgaltatasi oldalon (toborzas.melonapp.hu) kerul sor.

Az ASZF alapjan létrejott Szerzédés kizardlag elektronikus formaban kerul
megkotésre, irasbeli szerzé6désnek mindsul. A Szerzédés nyelve a magyar.

A Szerz6dés a Felhaszndld altal az ASZF elolvasasat és elfogadasat igazold
jelolénégyzet bejeldlésének elvégzésével, a Platformba vald regisztracioval,
vagy a kapcsolatfelvételi Urlapok hasznalataval jon |étre. Puszta megtekintés,
bdngészés vagy scrollozas nem mindsul szerzédéskotésnek.

Kiskord  Felhasznalok tevékenységéért torvényes képviseldjuk teljes
felel6sséget vallal.

Az ASZF folyamatosan elérheté: https:/melonapp.hu/docs/melon-aszf.pdf
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4. A SZOLGALTATAS TARGYA ES CSOMAGOK

A Szolgadltatdé az Elker. tv. rendelkezéseit figyelembevéve az alabbi fizetds
szolgaltatasokat nyujtja:

4.1 MelonApp Recruitment Package
Toborzasi csomag, amely az adott poziciohoz a MelonApp platform altal
automatikusan oOsszeadllitott portalmix (allasportalok, social media platformok,
adatbazisok) alapjan hataroz meg egyedi kampanystratégiat és kampanydijat. A
csomag tartalmazza:
allashirdetés megjelentetését a Platform altal kivalasztott, pozicidra
legmegfelelébb kulsé portalon és platformon;

a jelentkezd munkavallaléok adatainak automatikus begyuUjtését és
egységesitett megjelenitését a Platform ATS (Applicant Tracking System)
felUletén;

Al-alapu jelolt-illeszkedési pontozast és rovid osszefoglalét (Id. 7. pont);

toborzasi kampany statisztikakat, riportokat.

4.2 MelonApp Pro Hozzaférés

Emelt szintd, bdvitett funkcionalitasu eléfizetési csomag, amely prémium toborzasi
eszkdzdket, részletes analitikat, kiemelt jeldlthozzaférést és elsédlegesséqgi
ugyfélszolgalatot  biztositja. A Pro Hozzaférés részletes tartalmat Id.
toborzas.melonapp.hu/prices

4.3 Teszt kornyezet

A Szolgaltatd ingyenes teszt fellletet biztosit, amelyen a Platform funkcionalitasa
megismerhetd. A teszt felUleten éles adatokat nem lehet kezelni, az nem alkalmas
éles toborzasi kampanyokra.

4.4 Arak és csomagleiras

A Recruitment Package egyedi kampanystratégiat és ezzel egyedi arat hatarozhat
meg pozicidtdl fuggden, amelyet a MelonApp platform automatikusan szamit ki. Az
aktualis csomagok, arak és feltételek mindig az alabbi oldalon talalhatok:

toborzas.melonapp.hu/prices

Az ASZF-ben nem kerlilnek rogzitésre a konkrét arak, tekintettel arra, hogy azok
szerzO6déskotés-kori aktualis értékei az esetek nagy részében egyediek. A
Felhasznalét a megrendelés el6tt minden esetben tdjékoztatjak a fizetendd
Osszegrdl.
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5. FELHASZNALOI SZEREPEK, REGISZTRACIO ES FIOKKEZELES

5.1 Toborzé Felhasznalé (munkaltaté / ugyfél)

A Toborzdé Felhasznald az az EU-s székhellyel rendelkezd jogi személy vagy egyeni
vallalkozd, aki a Platformot magyar munkaerd toborzasa céljabdl hasznalja, és a
Platformhoz valo hozzaférést az Al-R-t6l szerezte meg.

6. A regisztracio e-mail cim és jelsz6 megadasaval, Google vagy Facebook fiokon
keresztul torténhet.

7. A Toborzd Felhasznalé az ASZF és az Adatkezelési Tajékoztatd elfogadasaval
érvényes szerzédést kot a Szolgaltatéval.

8. A Toborzd Felhasznald felel az altala kozzétett allashirdetések tartalmaért,
annak térvényessegéért és valdésagtartalmaért.

9. Az AI-R ugyfélszolgalati és ugyfélmenedzsment (KAM) csapata jogosult a
Toborzé Felhasznald fidkjaban toborzasi és jeldltkezelési muveleteket
elvégezni a Toborzé Felhasznald explicit, irasbeli vagy rendszeren beluli
kérelme alapjan.

5.2 Allaskeresé Felhasznalé (jelolt)

Az allashirdetésekre kulsé allasportalon keresztul jelentkezd természetes személyek.
Az Alldaskeresé Felhasznaldk kozvetlenll nem regisztralnak a Platformba; adataikat a
Platform automatikusan gyUjti dssze a kulsé hirdetési platformokrol.

10. Az Allaskeresé Felhasznald a jelentkezésével hozzajarul ahhoz, hogy adatait a
Toborzd Felhasznalo (munkaltatd) a toborzasi eljaras soran kezelje.

1. Az Alldskeresd Felhasznald jelslti adatai kizarélag a MelonApp Platformban
kerulnek tarolasra, €s onnan érhetdk el.

12. A jeldltek adatainak minden manualis szerkesztése, mozgatasa vagy elemzése
a Toborzd Felhasznaldk feladatkdrébe tartozik; a PlatformUzemeltetd (Melon
HR) ezeket manualisan nem végzi.

6 /14 oldal



m melon

Al-Recruiter melonapp.hu | toborzas.melonapp.hu

6. A SZOLGALTATO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

6.1 A Szolgaltaté jogai

13.

14.

15.

16.

A Szolgaltatdé fenntartja a jogot jelen ASZF egyoldali modositasara. Az
esetleges modositasrdl a Felhasznaldkat e-mailben értesiti. A mddositott ASZF
kdzzétételétdl szamitott 15 napon belul a Felhasznald egyoldald nyilatkozattal
elallhat a szerzédéstél, ha a modositas a szamara hatranyos.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy a Platform barmely tartalmat modositsa,
bizonyos funkcidkat korlatozzon, felfUggeszen vagy megszuntessen — el&re
figyelmeztetés nélkul, amennyiben azt technikai vagy biztonsagi okok
indokoljak.

A Szolgaltatd torolheti azokat a Felhasznaldkat és tartalmakat, amelyek jelen
ASZF-t, vonatkozo jogszabalyokat, vagy etikai normakat sértenek.

A Toborzé Felhasznalé altal feladott allashirdetés torolhetd, ha tartalma a jelen
ASZF-ben foglaltakat sérti. Ilyen esetben a hirdetési dij nem igényelhetd vissza.

6.2 A Szolgaltaté kotelezettségei

17.

18.

19.

A Szolgaltatd koteles a Platformot — a PlatformuUzemelteté kozremukddésével —
Uzemeltetni és a Toborzd Felhasznalok szamara elérhetévé tenni. Az éves
rendelkezésre allasi célszint (SLA) minimum 99,0% (tervezett karbantartas
kizarasaval).

A Szolgaltatd kdteles a Toborzd Felhasznaldkat az ASZF modositasardl és a
Platform lényeges valtozasairdl idében (legalabb 15 nappal elétte) e-mailben
értesiteni.

A Szolgaltaté koteles az ugyfélszolgalaton keresztul szakmai tamogatast
nydjtani.

20.A Szolgaltatd koteles biztositani, hogy az allashirdetés a fizetési szamla

kiegyenlitését kovetbéen miel6bb - de legkésébb 1 munkanapon belul -
megjelenjen a Platformon.
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7. AI-ALAPU AUTOMATIZALT JELOLT-ERTEKELES

A MelonApp Platform mesterséges intelligencia modellt (OpenAl technologia)
alkalmaz az allashirdetésekre érkezd jeldltek automatikus értékelésére. Jelen pont az
érintetteket tajékoztatja errdl a folyamatrdl a GDPR 13. cikke és a 22. cikke alapjan.

7.1 Az értékelés folyamata

21. A jeldlt nem-személyes adatait (szakmai tapasztalat, végzettség, készségek,
nyelvismeret) a Platform automatikusan osszehasonlitja az adott pozicid
kdvetelményeivel.

22. Az értékelés eredményeként a jeldlt egy 0-5 kozétti szamértéket kap
(jelolt-illeszkedési pontszam).

23. Az Al modell egy rovid, kétmondatos szoveges dsszefoglaldt is general a jelolt
és a pozicio illeszkedésérol.

24. A pontszam és az 6sszefoglald kizardlag informacios segédeszkdzként jelenik
meg a Toborzé Felhasznald szamara az ATS feluleten.

7.2 Emberi fellilvizsgalat biztositasa
Minden felvételi dontést kizardlag a Toborzd Felhasznald (munkaltatd) hoz meg, a
Platform eszkdzok segitségével. Az Allaskeresd Felhasznald kérheti:
hogy az Al-értékeléssel kapcsolatban emberi (Toborzd Felhasznalo oldali)
felUlvizsgalat torténjen;
hogy az Al-értékelés eredményét ne vegyék figyelembe a toborzasi
folyamatban.

llyen iranyu kérelem az info@melonapp.hu e-mail-cimen nyujthatoé be.

7.3 Az OpenAl igénybevétele

Az Al-értékelés soran a jelolt adatai atkerulnek az OpenAl Ireland Limited
adatfeldolgozo részére. Az OpenAl az adatokat kizarélag az értékelés elvégzéséhez
kapja meg, azokat nem tarolja és sajat modelljei tanitdsara nem hasznalja fel a
vonatkozoé adatfeldolgozdi szerz6dés alapjan.
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8. A FELHASZNALO FELELOSSEGE ES SZELLEMI TULAJDON

8.1 Toborzé Felhasznaléi felel6sség

25. A Toborzd Felhasznald szavatol azért, hogy az altaluk kozzétett allashirdetés
tartalma nem Utkdzik jogszabalyba, nem tartalmaz jogsértd, valdtlan,
pontatlan vagy megtévesztd informaciot, és nem sérti harmadik személy jogat
vagy jogos érdekét.

26. A Toborzo Felhasznald koteles az allashirdetésének aktualitasat folyamatosan
biztositani, és a pozicio betoltését kdvetd 5 munkanapon belul az allashirdetést
ledllitani vagy torolni.

27. A Toborzé Felhasznald nem hasznalhatja a Platformon keresztUl megismert
elérhetéségeket és jeldlti adatokat kéretlen Uzenetekre (spam) vagy az
allasjelentkezéstdl idegen célokra.

28.Az Alldskeresé Felhasznalé adatainak kezelése sordn a Toborzd Felhaszndld
kodteles betartani a GDPR és a vonatkozd magyar adatvédelmi jogszabalyok
rendelkezéseit, kizardlag a toborzasi cél eléréséhez szUkséges mértékben
kezeli azokat, és a toborzasi folyamat lezarulasa utan haladéktalanul torli dket.

8.2 Szellemi tulajdon

A Platform és annak minden eleme - forraskdd, adatbazisok, algoritmusok, grafika,
logdk, védjegyek, dokumentacio — kizarélagosan a Melon HR Technology Kft. szellemi
tulajdona, amelyre a Felhasznald kizardlag a Platform rendeltetésszerl hasznalatahoz
szUkséges, nem kizardlagos hasznalati jogot kap. Tilos a Platform:

visszafejtése, masolasa, atdolgozasa, szarmazékos mu létrehozasa beldle;
védjegyeinek jogosulatlan hasznalata, az Alkalmazas barmilyen mddositasa;

rendszert karosito szoftverek (virus, malware, web scraping robot) alkalmazasa.

A Toborzd Felhasznalo altal a Platformra feltdltott tartalmak (allashirdetés szovege,
képek) vonatkozasaban a Toborzé Felhasznald megdrzi a szerzdi jogait. A Toborzd
Felhasznald a Platform hasznalataval kizarélag a szolgaltatas nydjtasahoz szukséges,
idokorlatozott, visszavonhatd, nem kizardlagos hasznalati jogot enged a
Szolgaltatonak a tartalom megjelenitésére a Platformon. A tartalmak felett nem kerul
sor teljes korl szerzdi jog-atruhazasra.
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9. DIJAZAS, FIZETESI FELTETELEK ES ELALLASI JOG

9.1 A szolgaltatas dija

29. Minden Platform-csomag fizetés. Az aktudlis csomagok és dijak:
toborzas.melonapp.hu/prices

30. A Recruitment Package dija a pozicidé és a kampanystratégia fuggvényében
egyedi, amelyet a Platform automatikusan szamit ki a kampany konfiguralasa
soran. A Toborzé Felhasznalot a fizetés el6tt egyértelmuien tajékoztatjak a
fizetend6 dsszegrél és a csomag tartalmarol.

3. A Pro Hozzaférés hatarozott ideju el&fizetés. Pontos ara és feltételei:
toborzas.melonapp.hu/prices

9.2 Fizetési modok

32.0Online bankkartya: OTP Mobil Kft. (SimplePay) biztonsagos rendszerén
keresztul.

33. Atutalds: szamla kérésére — a hirdetés az dsszeg banki jovairdsa utan jelenik
meg; a szamlat a felhasznalodi fiokba automatikusan kuldi a rendszer.

9.3 Fogyasztéonak minéslilé Felhasznalé eldllasi és felmondasi joga

Amennyiben a Toborzé Felhasznald a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet értelmében
fogyasztonak mindsul (természetes személy, aki a Platformot nem gazdasagi
tevékenysége kdrében hasznalja), az alabbi jogok illetik meg:

34. Az eldllasi jog a szerz6dés megkotésétdl szamitott 14 napon belul gyakorolhaté
—az ellenértékben nyujtott szolgaltatas vonatkozasaban.

35. Ha a Toborzo Felhasznald a 14 napos elallasi hataridé alatt kéri a szolgaltatas
megkezdését, azzal Kifejezetten hozzdjarul a korai megkezdéshez; ilyen
esetben eldllasi jog helyett felmondasi jog illeti meg a szolgaltatas teljes
teljesitéseéiq.

36. Elallasi szandékat a Toborzé Felhasznald az info@airecruiter.hu e-mail-cimen
vagy a kormanyrendelet 2. sz. melléklete szerinti formanyomtatvanyon jelzi. A
Szolgaltatd a visszafizetést 14 napon belll teljesiti.

37. A fogyasztét nem illeti meg eldllasi jog, ha a Platform a fogyasztd explicit
kérésére a 14 napos hataridd alatt teljes egészében teljesitette a szolgaltatast.
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10. ADATVEDELEM ES COOKIE-K

A Felhasznaldk személyes adatainak kezelésérdl részletesen a kulon Adatkezelési
Tajékoztatd rendelkezik, amely jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi, és
elérhetd:

https://melonapp.hu/docs/melon-toborzoi-adatkezelesi-tajekoztato.pdf

A Toborzé Felhasznald az ASZF elfogadasaval egyidejlleg kijelenti, hogy az
Adatkezelési Tajékoztatot megismerte és annak rendelkezéseit elfogadja.

A Toborzé Felhasznald a Platformon keresztil kezelt Allaskeresé Felhasznaldéi (jeldlti)
adatok vonatkozasaban onallé adatkezeldként jar el, és koteles:

betartani a GDPR és a vonatkozd magyar adatvédelmi jogszabalyokat;

a jelolti adatokat kizardlag toborzasi célra hasznalni;

a toborzasi folyamat lezarulasa utan a jelolti adatokat haladéktalanul torolni,
kivéve, ha a jeldlt kulon hozzajarulasaval adatai a MelonJobs adatbazisban
tarolasra kerulnek.
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11.1 A Szolgaltaté felel6sségkizarasai
38. A Szolgaltaté nem vallal felelésséget a Toborzé Felhasznaldk altal |étrehozott
tartalmakért, az allashirdetések valésagtartalmaért, sem az Alldskeresd
Felhasznalok altal megadott adatok pontossagaért.

39. A Szolgaltaté nem mindsul szerzédéses félnek a Toborzé Felhasznaldk és az
Alldskeresé Felhasznalok kozott |étrejott megallapodasokban; a keletkezé
munkajogi vagy egyeéb igényekért a Szolgaltato feleldsségét kizarja.

40.A Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a Platform barmely tartalmi elemének,
funkcidjanak maddositasabdl, felfUggesztésébdl vagy megszuntetésébdl eredd
karokért, amennyiben azt biztonsagi vagy technikai okok indokoltak.

41. Az Al-értékelés kizarolag tajékoztatd jellegl segédeszkdz; az ebbdl szarmazo
esetleges felvételi dontés helyességéért a Toborzéd Felhasznald (munkaltatd)
felel.

11.2 Kellékszavatossag

A Toborzé Felhasznald fogyasztd esetén, a Polgari Torvéenykonyv szabalyai szerint
érvényesithet kellékszavatossagi igényt a Szolgaltatéval szemben a hibas teljesités
esetén. A hiba felfedezését kovetden két hdnapon belul kell azt a Szolgaltatdval
kdzolni. A szavatossagi igények a teljesitéstol szamitott 2 éven beldl évilnek el.
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12. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

12.1 Moderalas

A Szolgadltatd a Platformon megjelend tartalmakat moderalja. Torvénysértd,
erkolcstelen, sérté, obszcén vagy a jelen ASZF-et mas maodon sértd tartalom elézetes
figyelmeztetés nélkul eltavolithato.

12.2 Ertesitések

A Szolgadltaté a Platform hasznalataval kapcsolatos értesitéseket a Toborzoé
Felhasznald altal megadott e-mail-cimre kuldi, a mobil alkalmazas hasznalatakor
push-értesitésként, a szolgaltatasi weboldalon pedig webes értesitésként is
megjelenhet.

12.3 Jogvita

A Felek elsésorban targyalds utjan kisérlik meg rendezni a jelen ASZF-bdl szarmazd
jogvitakat. Fogyasztoi jogvita esetén a Felhasznald fordulhat:

Budapesti Békéltetd Testulethez (Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara): 1016
Budapest, Krisztina tér 99., e-mail: bekeltetes.bkik@gmail.com

Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésaghoz

az illetékes térvényszékhez.

12.4 Elvalaszthatésag

Amennyiben jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelennek, joghatalytalannak
vagy végrehajthatatlannak mindsul, ez nem érinti a tdbbi rendelkezés érvényességét
és hatalyat.

12.5 Mellékletek
Jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletei:

1. sz. melléklet: Adatkezelési Tajékoztato
https:/melonapp.hu/docs/melon-toborzoi-adatkezelesi-tajekoztato.pdf

2. sz. melléklet: Aktudlis csomagok és arak (toborzas.melonapp.hu/prices)

12.6 Hataly

Jelen ASZF 2026. majus 1. napjatél hatalyos és visszavonasig, illetéleg a médositasok
hatalyba |épéséig marad hatalyban.

Budapest, 2026. aprilis 24.
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